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agua, saneamiento e higiene




Propdsito y objetivos de esta clase

Al final de esta clase, los participantes podran:

Estar conscientes acerca de la importancia y las
restricciones del desarrollo de los mecanismos de
financiacion local para los servicios de agua,
saneamiento e higiene sostenibles y favorables para los
pobres

Estar versados en el rol de los diferentes actores para
acceder a los mecanismos de financiacion locales

ldentificar los elementos de un entorno favorable
necesario para los mecanismos de financiacion
efectivos




Resumen

Introduccion: el panorama general acerca de las
necesidades del agua

Mecanismos de financiacion local para servicios de
agua, saneamiento e higiene

Actores para la financiacion local de los servicios de
agua, saneamiento e higiene

Elementos clave para un entorno favorable para los
crecientes caudales de financiacion local




Introduccion

Los gobiernos locales, las agencias de desarrollo y las comunidades
en diferentes partes del mundo estan enfrentando el problema de
la descentralizacion y la recuperacion del costo para los servicios
publicos tales como el agua y el saneamiento.

Pocos paises tienen politicas realistas, estrategias operativas o
planes para la recuperacion del costo y una financiacion sostenible
para una creciente cobertura del servicio, especialmente para los
pobres.

Este capitulo explora los mecanismos locales como una solucion
innovadora a tener en cuenta.




Cap-Net
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Necesidad de aumentar la cobertura de agua (i)

Good water coverage attained in most regions

Figure 1 Coverage with improved drinking water sources in 2002
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Cap-Net
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Necesidad de aumentar la cobertura de agua (i)

More than one billion people, most of them in Asia, are still without
improved drinking water sources

Figure 2 Population without improved drinking water sources by region in 2002 (in millians)

SUB-SAHARAM AFRICA Z&8 LATIM AMERICA & CARIBEEAM 60

MORTHERM AFRICA 135 EASTERM ASIA 303
DEVELOPED REGICONS 1% —

EURASTA 20

SOUTH ASIA 234
CCEAMNTA 3

WESTERM ASTA 23

SOUTH-EASTERNM ASIA 115




Necesidad de aumentar la cobertura de
saneamiento (i)

Half the developing world are still without improved sanitation

Figure ¥ Sanitation coverage in 2002

4

Percentage of population
using improved sanitation
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Necesidad de aumentar la cobertura de
saneamiento (i)

2.6 billion people without improved sanitation

Figure 3 Population without improved sanitation by region in 2002 (in million)

SUB-SAHARAN AFRICA 437 LAaTIM AMERICA & CARIBBEAM 137

MORTHERHM AFRICA 40 EASTERHM ASIA 749
DEWVELZPED REGIONS 20

EURASTA 30

SOUTH ASTA 938
CCEAMIA 3

WESTERM ASTA 38

SOUTH-EASTERN ASIA 208




Mecanismos de financiacion local para
servicios de agua, saneamiento e higiene

Los mecanismos de financiacion local para
el sector de los servicios de agua,
saneamiento e higiene tienen como
meta garantizar:

Ganancias suficientes para proveer servicios
en el largo plazo

Ganancias suficientes para apoyar la mejor
calidad de servicios

Ganancias suficientes para extender la ”
cobertura del servicio, especialmente para
los consumidores de bajos ingresos

Un mejor uso de los escasos recursos hidricos
y la gestion del desecho del agua residual
para conservar el medio ambiente natural




Elementos de los mecanismos de financiacion
local

Fijacion de los objetivos de recuperacion del costo
Analisis de la capacidad y voluntad de pago
Calculo de la asequibilidad

Fijacion de objetivos de servicio

Calculo de la base para los cargos

Fijacion de tarifas

Facturacion y cobranza

Contabilidad

Control financiero y supervision




(A qué nos referimos con "recuperacion del costo"?

La recuperacion de todos los costos asociados
en un sistema, programa o servicio de agua a
fin de asegurar la sostenibilidad a largo plazo.

La recuperacion del costo es mucho mas que
dinero para los costos de capital y de OM.
Tambien incluye la continuidad institucional, vy el
refuerzo (incluyendo el desarrollo de
capacidades)




Algunos actores para la financiacion local de
los servicios de agua, saneamiento e higiene

Fondos: Fondos comunes de recursos y fondos
rotativos.

Instituciones de micro financiacion para el agua
y el saneamiento.

Pequenas ciudades y financiacion innovadora.
Sector privado domestico.

Empresas de servicios.




Cap-Net

Opciones de financiacion para los servicios de agua,
saneamiento e higiene (1)

Fondos comunes de recursos y
fondos rotativos.

un fondo rotativo es un fondo
comun de capital creado y
reservado para actividades
especificas como, por ejemplo, la
construccion de letrinas y la
rehabilitacion de sistemas de agua

el dinero prestado se devuelve al
fondo para su reutilizacion en
actividades similares por otros
contribuyentes del fondo.
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Opciones de financiacion para los servicios de agua,
saneamiento e higiene (2)

Micro crédito es el principio de dar
pequenos créditos a las personas mas
pobres a fin de ayudarlas a generar un
Ingreso propio.

Principalmente con el propésito de
financiar pequefias actividades
individuales, tales como la
recoleccion de agua de lluvia, el
mantenimiento de los materiales y
la ayuda a los pobres para poder
pagar por la conexion.

La financiacion de inversiones
importantes de capital por medio de
micro creditos es dificil debido a la
poca cantidad de dinero vy la
naturaleza de corto plazo del
crédito provisto.




Cap-Net
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Opciones para los servicios de agua, saneamiento e
higiene locales: micro financiacion

La micro financiacion significa literalmente que el
monto de financiacion provisto es reducido, y ha
sido definida como la provision de servicios
financieros diversos, incluyendo ahorros, seguros y
creditos, a la gente de bajos ingresos.

micro financiacion para conexiones en las
viviendas.

micro financiacion de proyectos para inversiones
guiadas por la comunidad o de mayor tamano




Pequenas ciudades y financiacion innovadora de los
servicios de agua, saneamiento e higiene.

Mecanismos a nivel municipal y de servicios

Caracteristicas de la innovacion en los mecanismos de financiacion
a nivel municipal

Municipalidad

relacionada con la
empresa de servicios

Relacion de la empresa

de servicios con
clientes

Municipalidad

Relacion de la empresa

de servicios con
mercados de cap. local

Enfoque tradicional

\.

( Servicio, una deuda de la

munic. con bajas expect.
De recuperacion de costos

( Enfoque en los consumidores/,

ciudadanos, no en las necesi-
sades o intereses de los clientes

o

No existente

Innovaciones en el

entorno urbano

-
I \ las empresas de servicios? J

¢,Cémo pueden tornarse
comercialmente viables

=)

. A
Cdmo encarar la cobertura para los

mas pobres en barrios bajos y
ciudades pequefias

—)

Cémo elevar la liquidez
local

Mecanismos
de financiacion

Tarifas

Intercambio deuda/capital
Sociedad publica-privada
Mejora crediticia

Subsidlo&)or conexioén
Garantia de riesgo parcial
Fondo rotativo
Asistencia técnica
Micro financiacion
Fondo de reserva
Interceptacion fiscal
Bono municipal
Fondo comun de cap. mun.

Garantia de crédito parcial

Arrendamiento
Préstamo de capital de trabajo
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Financiacion innovadora de los servicios de agua,
saneamiento e higiene en pequenas ciudades

;Como extender la cobertura en barrios bajos y pequefias ciudades?
Caracteristicas de la innovacion en los mecanismos de financiacion

por los usuarios (pobres)

UUser relations with
utility

{Poor)
Users

|User relations
with 551Ps

Traditional approach

Innovations in the
urban setting

-

h,

Mot considered much under
a supply-side approach

-

3
What does a demand-led
approach ook like®

-

Infarmal, pay 5-10 times the
utility rate for service

-

-

What level of service is
vallahle at an affordable cost?

A

Finance
Mechanisms

Tariffs
Community management

Connection subsidhy
Output-hased subsidy
Microfinance




Preguntas guia para los mecanismos de financiacion
para los sistemas gestionados por la comunidad

Cuestiones clave a tratar

¢ Qué costos se deben cubrir?

¢Qué fondos se deben utilizar?

¢Qué tarifas se deben utilizar?

., Como se deben cobrar las contribuciones?

¢,Cuando corresponde cobrar las
contribuciones?

¢,Qué hacemos cdn los pagadores “malos”?

¢Dbénde se debe depositar el dinero?

¢, Qué se debe tener en cuenta para
administrar los fondos?

¢, Quién debe administrar los fondos?

¢, Como se debe pagar al personal responsable de OM?




Cap-Net

Elementos clave para un entorno favorable para los crecientes
flujos de financiacion local

Nivel Elemento

Nivel de politica Apoyo politico
Marcos institucionales y legales
Regulacion

Procesos transparentes y practicas

Nivel intermedio Descentralizacion de ganancias fiscales

Apoyo para la identificacion de prioridades locales por medio de procesos
transparentes, a favor de la participaciéon de los pobres

Desarrollo de capacidades para un buen gobierno local
Apoyo para el desarrollo de cadenas de suministro locales y mercados

Flexibilidad en las opciones de tecnologia y los acuerdos de gestion y
financiacion

Nivel de Concientizacion de los usuarios aumentando los ahorros, y la gestion de los

comunidad fondos
Sistemas basados en el capital social, la confianza mutua y la presion social

Colaboracién y apoyo a las ONG, campeones locales para alcanzar a los
clientes més pobres

Procesos y practicas transparentes de la gestion de fondos
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Principales restricciones para la financiacion—

local iInnovadora

Nivel micro
eLa financiacion adicional no siempre es
la solucién
eAlcance limitado
eDiversificacion de productos limitada
eSostenibilidad financiera de los MF
*Rol y capacidad del nivel interme

Nivel meso
e Largo camino desde la
aprobacion para el desembolso,

para impactar
e Hacer que la financiacion sea

mas accesible

Macro aspectos
e Plazos de tiempo mas extensos, combinacion de los enfoques del lado de la oferta y

del lado de la demanda
= Nuevos riesgos que requieren intervenciones holisticas




Oportunidades para la financiacion local

e Oportunidades para ampliar los recursos

e Sociedades estrategicas para desarrollar soluciones
escalables

e De la beneficencia a los negocios
e Competencia creciente

e Financiacion privada atractiva

e Diversificacion

e Desarrollo de cadenas de suministro de saneamiento




Para pensar

En su pais, jexisten ejemplos de micro
financiacion para servicios de agua,
saneamiento e higiene local? En caso
contrario, ;puede dar ejemplos de esquemas
de financiacion, y de como estan
estructurados, en relacidon con las iniciativas
en otros sectores?
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iFelicitaciones! Ha completado el
manual de capacitacion.

Solo recuerde: la GIRH es un
proceso gque requiere gue seamaos
conscientes de nuestros pares, y
de que el agua es vida.

Todo lo que hacemos requiere
nuestra total responsabilidad y un
analisis profundo de estas dos
Ideas esenciales.

‘El agua es vida’ (Water is life)
por Alique van Nes
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