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	Título:
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	Introducción:
	El concepto de desarrollo de capacidades surge (dentro del desarrollo sustentable) en la búsqueda de comprender cómo debería ser la gestión de los recursos hídricos, cómo asegurar agua y saneamiento para todos, y cómo fortalecer a los países, para que sus habitantes puedan formular y mantener políticas acerca del agua y el medio ambiente. 

La formación de capacidades es propia del desarrollo. Va mucho más allá del desarrollo de recursos humanos. El desarrollo de capacidades es un concepto mucho más amplio, se refiere no solamente a la adquisición de nuevas habilidades, sino también a la capacidad para usarlas. 

Nuestro interés debe entenderse en términos de una contribución efectiva a la implementación de la GIRH. Esta sesión es para introducir el concepto de desarrollo de capacidades y los elementos centrales que necesitan ser considerados para una contribución efectiva a la performance del sector.

	Duración:
	1hr 30 min.: 30 min. Presentación, 40 min. Ejercicio, 20 min. Discusión y resumen. 

	Objetivos:


	· Presentar el concepto de desarrollo de capacidades para la GIRH.
· Presentar la plataforma para las acciones concretas de desarrollo de capacidades y contribución al sector. 

	Materiales:
	Lecturas recomendadas, opiniones de los participantes. 

	Metodología:
	Presentación, ejercicio grupal, discusión

	Lecturas previas:
	Se adjuntan. 
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Introducción al Desarrollo de Capacidades para la GIRH

El desarrollo de las capacidades locales como proceso de transformación
“...la llave para el desarrollo auto-dependiente y sustentable es la educación. Una educación tal que lleva a todos los miembros de la sociedad a través de nuevas modalidades y nuevas tecnologías a fin de proveer genuinas oportunidades continuas de aprendizaje para todos...Debemos estar preparados, en todos los países, para volver a dar forma a la educación así como para promover las actitudes y conductas que nos lleven hacia una cultura de sustentablidad...” (Fuente: UNESCO)

El reciente documento del PNUD, “Capacity for development, new solutions to old problems”, da cuenta de cómo en las últimas décadas, hemos aprendido que la simple transferencia de capital y know-how entre países no implica por sí sola la generación de un crecimiento económico. Este enfoque ignora –o al menos subestima- la importancia del conocimiento local y sus instituciones. La última década generó un nuevo énfasis en la necesidad del desarrollo de ser “local”, de asegurarse que la cooperación para el desarrollo no busque hacer las cosas para los países en desarrollo y sus habitantes, sino junto a ellos.

El desarrollo como proceso de transformación implica promover procesos que tengan un desarrollo local, construir sobre la riqueza del conocimiento local y sus capacidades y expandir éstas para lograr objetivos y metas que cada país se proponga.

Si los países y las sociedades quieren desarrollar sus capacidades tienen que hacer algo más que expandir las calificaciones en los recursos humanos; deben crear las oportunidades e incentivos para que la gente use y expanda esas capacidades. El desarrollo de las capacidades debe ser a nivel individual, institucional y de toda la sociedad; todos estos niveles son interdependientes y si uno de ellos se persigue sin considerar a los otros, el desarrollo se vuelve desequilibrado e ineficiente. 

Una fuente común de confusión es que el desarrollo de las capacidades es típicamente entendido como el desarrollo de los recursos humanos y esto resulta ser desafortunado. Se trata de un concepto más amplio, el cual se refiere a la adquisición de habilidades, pero también a la capacidad de usarlas.

El documento que presenta la “Strategy on Human Capacity Building for Integrated Water Resources Management and Service Delivery, Water-Education-Training”plantea que la educación, capacitación y la formación de conciencia son elementos clave para forjar una estrategia que prepare a la humanidad para los desafíos del siglo XXI. El concepto de una “sociedad de aprendizaje” implica un proceso continuo de adaptación y reorientación de enfoques.

Asimismo, la educación relacionada con el agua al conocimiento del ciclo hidrológico. Esto implica el perfil completo de los recursos de agua terrestres, el monitoreo, y la gestión; también los aspectos demográficos, tecnológicos, económicos, sociales, ambientales, de gobernabilidad y género y a sus interrelaciones con la sociedad. 

Descubriendo el concepto de “desarrollo de capacidades” (capacity Building)
El concepto de desarrollo de capacidades surge en el marco de la temática del desarrollo sostenible, en la búsqueda por entender cómo debería ser el manejo adecuado del sector del agua, cómo asegurar agua y saneamiento para todos y cómo fortalecer a los países para que estén en condiciones de formular y mantener políticas para el agua y el ambiente.

El concepto de desarrollo de capacidades fue articulado durante el primer Simposio Global del PNUD “Una estrategia para el Capacity Building en el Sector del Agua”, que tuvo lugar en Delft, Países Bajos en 1991. Se concluyó que el desarrollo de capacidades consiste en los siguientes elementos:

· Creación de un entorno adecuado con apropiados marcos legales y políticos;

· Desarrollo institucional, incluyendo la participación comunitaria;

· Desarrollo de los recursos humanos y fortalecimiento de los sistemas administrativos;

· Financiamiento sostenido.

En la práctica, el desarrollo de capacidades es el proceso de implementar desarrollo institucional. Provee herramientas y conocimientos para iniciar, guiar y brindar apoyo al desarrollo institucional. Las actividades incluyen: transferencia de conocimientos, desarrollo de capacidades y facilitar el uso de estas capacidades. 

Por otra parte, la falta de capacidades surge repetidamente como uno de los mayores obstáculos para el desarrollo sustentable. En el sector del agua, el énfasis en la Gestión Integrada de Recursos Hídricos dio lugar a grandes reformas en el sector en muchos países y a la conciencia en otros acerca de la necesidad para efectuarlas.

Junto con las reformas en el sector aparece la necesidad para el desarrollo de capacidades. Muestra la necesidad de apoyo e información acerca de cómo conducir estas reformas, qué cambios en las políticas deben producirse y por qué, cómo se le debe explicar esto a los líderes políticos, cómo han de traducirse en leyes  y regulaciones las nuevas políticas, cuáles son los mejores arreglos institucionales.

También debemos tener en cuenta que si estamos cambiando las instituciones, alternando responsabilidades y estableciendo nuevas regulaciones, se necesita desarrollar capacidades por un largo período de tiempo. No se trata de una actividad de corto plazo. Por eso es que el desarrollo de capacidades es tanto un proceso como un concepto. Las capacidades de los individuos, organizaciones e instituciones suelen ser recursos clave no utilizados para la sustentabilidad.

Una definición de trabajo para el desarrollo de capacidades
El desarrollo de capacidades se define como un proceso que mejora la habilidad de una persona, grupo, organización, o sistema para lograr sus objetivos o para lograr una mayor performance. Como la capacidad, el desarrollo de capacidades es multi-dimensional y dinámico. El desarrollo de capacidades conducirá a una mejora en la performance en distintos niveles (campo y sector) y contribuirá a la sustentabilidad. El ambiente externo también afecta al desarrollo de capacidades. 

La literatura sobre el desarrollo de capacidades revela algunas de sus características:

· Es un proceso continuo de mejora a nivel individual, de organización o sistema,

· Es esencialmente un proceso interno, que puede ser fortalecido o acelerado si se recibe asistencia;

· Es un proceso multi-dimensional y dinámico. Para poder abarcarse, muchos lo describen en términos de sus componentes o dimensiones, esto da lugar al establecimiento de “benchmarks” (etapas o niveles de desarrollo);

Además de la dificultad de definir este término operacionalmente, muchos autores han eludido la cuestión de la medición de capacidades y la identificación de indicadores. Mientras que es factible identificar indicadores para los servicios de agua y saneamiento –por ejemplo-, existe una “caja negra” en lo que se refiere al desarrollo de capacidades. 

Cap-Net está en estos momentos desarrollando una herramienta para redes referida a la cuestión de la identificación de indicadores para el desarrollo de capacidades. Ésta, y otros documentos que tratan estás cuestiones se encuentran disponibles en la página Web de Cap-Net: 

www.cap-net.org
Trabajo en grupos – Identificación de las necesidades de desarrollo de capacidades como contribución a la implementación de la GIRH
Trabajo en grupos. Cada grupo elige a una persona que presentará lo trabajado.  

· Introducción: 5 minutos. 

· Trabajo grupal: 30 minutos.

· Presentación de los grupos: 5 minutos por grupo. 

Habiendo revisado los principios de la GIRH, y en combinación con sus experiencias profesionales y personales, Uds. están en condiciones de considerar la situación en sus países con respecto a la incorporación de los conceptos que maneja el desarrollo de capacidades y como ellos habrán de influir en la implementación de la GIRH . 

Algunas de las cuestiones a considerar son:

· ¿Cuáles son los principales sectores usuarios del agua y cuales son las interacciones entre estos sectores?

· Cual es el grado de entendimiento y aceptación que las ideas que involucra el desarrollo de capacidades tiene hoy en sus paises y particularmente en las instituciones vinculadas a la gestión de los recursos hídricos.

· En que medida procesos de desarrollo de capacidades y de GIRH se están aplicando hoy en sus países.

· ¿Existe una urgencia para gestionar los recursos hídricos de una manera integral? ¿Cuáles serán los beneficios para los distintos sectores?

· ¿Considerando las estructuras de gobierno, ¿qué reformas legales e institucionales se necesitan para facilitar la implementación de la GIRH y como podría incidir el desarrollo de capacidades  en el mejo logro de éstas?

· ¿En qué medida se comparten responsabilidades entre los países y organismos dadores de asistencia y los receptores de las mismas respecto de la situación actual?
Sobre la base de las cuestiones antes señaladas, podría sintetizar la influencia  que el desarrollo de capacidades podría tener sobre la implementación de la GIRH, acorde a las realidades de los países de la región?
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